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Datenschutz und Einwilligung zur Datennutzung bei 
www.service-kfk.de
www.torservice-kfk.de
www.lagertechnik-deutschland.de  
www.kranservice-konrad.de  
www.pruefservice-kfk.de
www.seminare-kfk.de  

Datenschutz ist  Vertrauenssache und Ihr  Vertrauen ist  uns wichtig. Wir respektieren Ihre
Privat-  und  Persönlichkeitssphäre.  Daher  beachten  wir  bei  der  Verarbeitung  Ihrer
persönlichen  Daten  die  gesetzlichen  Bestimmungen.  Wir  möchten  Sie  hier  über  unsere
Datenerhebung und Datenverwendung informieren. 

I.
Allgemeine Datenerhebungen und Nutzungen

1. Datenerhebung und Verwendung

a) Bestellung:  Wir erheben, speichern und verarbeiten Ihre Daten für die Bestellabwicklung
Ihres  Kaufs  und  eventuelle  spätere  Gewährleistungsabwicklung  sowie  unsere
Servicedienste. Im Rahmen der Bestellabwicklung erhalten die hiermit von uns eingesetzten
Dienstleister (Transporteur,  Logistiker,  Banken) die notwendigen Daten.  Bei  Produkt- und
Service- Bestellungen benötigen wir Ihre korrekten Adressdaten. Eine Telefonnummer dient
allein für Rückfragen. Ihre E-Mail-Adresse benötigen wir, damit wir Ihnen den Bestelleingang
bestätigen und mit Ihnen kommunizieren können. 

b)  Werbezwecke:  Wir verwenden Ihre Daten für  Werbezwecke,  also Informationen über
Produkte  aus  unserem  Angebot.  Wir  nutzen  dabei  E-Mail-Werbung  nur  im  gesetzlich
zulässigen Umfang oder soweit Sie uns dazu eigens ermächtigt haben.

c) Sonstige Datenerhebung u. Nutzung:  
Webseitenbesuch:  Wenn Sie unsere Websites besuchen, auch wenn dies beispielsweise
über  einen  Link  in  einem  Newsletter  geschieht,  werden  bestimmte  Daten  erhoben  und
gespeichert.
So wird zum Zweck der Systemsicherheit zeitweise der Domain-Name oder die IP-Adresse
des anfragenden Rechners aufgezeichnet. Diese Daten werden spätestens nach 7 Tagen
wieder gelöscht. 

Erhoben und gespeichert werden auch eventuelle Dateneingaben, das Zugriffsdatum, den
http - Antwort -Code und die Website, von der aus der Rechner auf unsere Seiten kommt
und schließlich für die Datenmenge (Bytes), die übermittelt werden. 
Die Auswertungen des Nutzungsverfahrens erfolgen nur in anonymer Form (z. B.: Nachricht
xy wurde von 45 % der Leser der Newsletter aufgerufen). Wir sind hierdurch in der Lage
unsere Informationsangebote auf die Interessenten der Leser abzustimmen. 

Zudem speichern wir sog. Cookies auf Ihrem Computer.

2. Datenspeicherung mittels Cookies 
Auf unserer Webseite setzen wir sog.  Cookies ein. Cookies (Kekse, Plätzchen) sind kleine
Dateien, die auf Ihrem Datenträger gespeichert werden und die bestimmte Einstellungen und



Daten  zum  Austausch  mit  unserem  System  über  Ihren  Browser  speichern.  Diese
Speicherung hilft uns, die Webseite für Sie entsprechend zu gestalten und erleichtert Ihnen
die Nutzung, indem beispielsweise bestimmte Eingaben von Ihnen so gespeichert werden,
dass  Sie  sie  nicht  ständig  wiederholen  müssen.  Die  meisten  der  von  uns  verwendeten
Cookies werden nach Ende der Browser-Sitzung (Ende der Session) automatisch wieder von
Ihrer Festplatte gelöscht (daher auch Session-Cookies). Es gibt aber auch Cookies die auf
der Festplatte bei Ihnen verbleiben. Die Verfallszeit ist für Ihre Bequemlichkeit weit  in der
Zukunft  (einige  Jahre)  eingestellt.   Bei  einem  weiteren  Besuch  wird  dann  automatisch
erkannt,  dass  Sie  bereits  bei  uns  waren  und  welche  Eingaben  und  Einstellungen  Sie
bevorzugen. (sog. Langzeit-Cookies). 

Das  Akzeptieren  von  Cookies  ist  keine  Voraussetzung  zum  Besuch  unseres
Onlineangebotes. Ihr Browser erlaubt Ihnen einschränkende Einstellungen zur Nutzung von
Cookies,  wobei  diese dazu führen können, dass unser Angebot für Sie nicht  mehr  bzw.
eingeschränkt funktioniert. Cookies können dort auch gelöscht werden.

3. Webanalyse
Diese Website nutzt zusätzlich Google Analytics. Dies ist eine Dienstleistung der Google Inc.
(„Google“) Google Analytics verwendet „Cookies“, also Textdateien, die auf Ihrem Computer
gespeichert werden und die eine Analyse Ihrer Nutzung unserer Internetangebote durch sie
ermöglicht.  Die  durch  den  Cookie  erzeugten  Informationen  über  Ihre  Benutzung  diese
Website  (einschließlich  Ihrer  IP-Adresse)  wird  an  einen  Server  von Google  in  den USA
übertragen und dort gespeichert. Google beachtet die Datenschutzbestimmungen des „US-
Safe-Harbor“-Abkommens  und  ist  beim  „Safe  Harbor“-Programm  des  US-
Handelsministeriums registriert. Google wird diese Informationen nutzen, um Ihre Nutzung
der  Website  auszuwerten,  um  Reports  über  die  Websiteaktivitäten  für  uns
zusammenzustellen  und  um  weitere  mit  der  Websitenutzung  und  der  Internetnutzung
verbundene Dienstleistungen an uns zu erbringen. Google wird diese Informationen auch
gegebenenfalls  an  Dritte  übertragen,  sofern  dies  gesetzlich  vorgeschrieben  oder  soweit
Dritte diese Daten im Auftrag von Google verarbeiten. Google wird in keinem Fall Ihre IP-
Adresse mit anderen Daten von Google in Verbindung bringen. Sie können die Installation
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung Ihrer Browser Software verhindern; wir
weisen  Sie  jedoch  darauf  hin,  dass  Sie  in  diesem  Fall  gegebenenfalls  nicht  sämtliche
Funktionen dieser Website voll umfänglich nutzen können.

Durch die Nutzung dieser  Website erklären Sie  sich mit  der  Bearbeitung der  über  Sie
erhobenen Daten durch Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem
zuvor benannten Zweck einverstanden.

II.
Rechte des Betroffenen

1. Widerrufs- und Widerspruchsmöglichkeit
Der Datenverwendung für Werbung und Marktforschung können Sie jederzeit ganz oder für
bestimmte Maßnahmen widersprechen. Eine Mitteilung in Textform (z.B. E-Mail, Fax, Brief)
reicht aus. Haben Sie uns eine Einwilligung nur mündlich (z.B. telefonisch) erteilt, können Sie
diese auch telefonisch widerrufen.

Bitte richten Sie Ihren Widerruf am besten an: 

Kran & Fördertechnik Konrad GmbH
Einsteinstraße 6
85107 Baar-Ebenhausen



2. Sonstige Rechte
Nach  dem  Bundesdatenschutzgesetz  haben  unsere  Kunden  u.a.  ein  Recht  auf
unentgeltliche Auskunft über ihre gespeicherten Daten sowie ggf. ein Recht auf Berichtigung,
Sperrung oder Löschung von Daten. Wenden Sie sich einfach an:

Burkhard Hetzer
b.hetzer@service-kfk.de

Ihre Kran & Fördertechnik Konrad GmbH

Auch diese  Datenschutzhinweise  stellen  urheberrechtlich  geschütztes  geistiges  Eigentum dar.  Eine  Nutzung
durch Dritte – auch auszugsweise – zu gewerblichen Zwecken ist nicht gestattet. Zuwiderhandlungen werden
verfolgt.  WIENKE &  BECKER übernimmt  ggü.  Dritten  keine  Haftung  für  Vollständigkeit  und  Aktualität  der
vorstehenden Angaben.

© 2010    WIENKE & BECKER – KÖLN Rechtsanwälte  .  


